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CASOS 311 MES DE DICIEMBRE 2021

STENCION. RESPOND*

CIUDADANA CITIZES SRS WAMACEENT

Entidad Tipo Area Servicio Desde Hasta
i vV B ~ e

Municipio de Chepo iz | Al L Al o Y [an e A

4 4
3 3
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
2 2 2
I | | | I |
2021 Enerc 2021 Febrero 2021 Marzo 2021 Abril 2021 Mayo 2021 Junic 2021 Julio 2021 Agosto 2021 Septiembre 2021 Octubre 2021 Diciembre
Total de Servicios Total de Servicios % de 5 Total de Serv % de Sen
Solicitados Activos Active Cemados Cemados
2021 Enero 4 4 100 %
2021 Febrero 2 2 100 %
[ Total de Servicios Solicitados
2021 Marzo 1 1 100% " _
= % de Servicios Activos
2021 Abril 3 3 100% a1l p
- % de Servicios Cerrados g
2021 Mayo 1 1 100 % \q
2021 Junio 3 3 100 %
2021 Julio 4 4 100 %
[ 2021 Agosto 1 1 100 %
2021 Septiembre 2 2 100 %
2021 Octubre 1 1 100 %
2021 Diciembre 2 2 100 %

Total 24 24 100 %




‘S‘cmo DEI@
Vo)

{

CASOS 311 MES DE DICIEMBRE 2021

CENTRO DE
ATENCIGN RESPOND*
cjumomd CTZDN MAVCES MARALEWENT
Entidad . Area = Tipo — Desde - Hasta [
Municipio de Chepo 7 All rd All rd All P All P
TOTAL DE SERVICIOS SOLICITADOS TIPO DE SERVICIOS SOLICITADOS TOP 3 SERVICIOS SOLICITADOS ~ Soficitados || Acivos [l cerradios
_ %0 20
Denuncia: 1 ( ey
52 52
nformacion: 93 (54 %)
2 2
Cermrado — = - s ; -_
Informacicn General Atencion al chentes Recolecgion de la basura
DE EFECTIVIDAD DEL PROCESO. Wi cuicado ] A= 18 % DE RESOLUCION FUERA DE LOS SLA W cien cuidado ] Atera
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ORIGEN DE SERVICIOS SOLICITADOS ESTATUS ACTIVOS TOP 3 SERVICIOS VENCIDOS SERVICIOS VENCIDOS POR PROVINCIA
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